Ching dk 


$8 66 35 $8 10 B]. 2022 5£ 5 月 


图 书馆 发 展 的 “技术 尺度 ”: 基 于 涉 图 书馆 专利 的 图 书馆 


技术 演进 比较 研究 
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摘 要 : [目的 /意义 ] 涉 图 书馆 领域 的 技术 专利 是 图 书馆 技术 发 展 的 重要 表征 ,以 此 作为 计量 单位 ,可 以 形成 观测 图 书馆 
整体 发 展 变革 的 重要 维度 之 一 。 通 过 对 涉 图 书馆 领域 专利 演变 的 梳理 ,能 够 更 好 地 探寻 和 把 握 图 书馆 发 展 规律 。 
[ 方法 “过 程 ] 对 涉 图 书馆 领域 专利 的 时 间 、 专 利 权 人 、 主 题 分 布 以 及 变化 规律 进行 分 析 , 并 与 图 书馆 发 展 政策 、 图 
书馆 研究 文献 等 多 元 维度 进行 对 比分 析 。 [ 结果 /结论 ] 基 于 涉 图 书馆 专利 的 分 析 , 发 现 相关 技术 以 面向 “实体 书 


籍 ” 与 “便利 馆 员 日 常 应 用 ”为 主 , 近 年 来 对 “ 用户” 场景 逐渐 重视 ,特别 是 涉及 人 工 智能 技术 在 近年 快速 增长 。 在 
图 书馆 发 展 的 多 元 维度 对 比 中 ,相关 领域 主题 在 技术 层面 .研究 层面 和 政策 层面 表现 出 异步 性 。 
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D 图 书信 发展 由 “技术 一 制 度 一 观念 "维度 的 计量 
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术 渗 蔷 ”“ 制 度 创新 ”与 “观念 变迁 "等 不 同 维度 相互 这 
引 s 得 互 驱动 .综合 作用 的 结果 ""。 上 述 三 者 从 不 同 维 
在 深入 研究 过 程 中 ,笔者 团队 进一步 认为 ,技术 .制度 、 
观念 等 每 一 个 维度 在 当前 都 形成 了 可 观测 .可 计量 化 、 
可 交叉 分 析 的 关键 指标 。 在 此 基础 上 ,笔者 提出 了 如 
图 1 所 示 的 多 维度 观察 视角 。 

图 1 架构 的 指导 意义 在 于 :首先 指出 了 了 驱动 图 
书馆 发 展 的 三 重要 素 。 制 度 是 比 技术 更 为 重要 的 决定 
组 织 发 展 与 增长 的 要 素 品 ,而 观念 又 是 影响 制度 生成 
与 制度 演进 的 关键 动力 中 ,观念 变迁 对 制度 演化 起 到 
了 重要 作用 。@ 其 次 分 别 指出 了 3 者 可 供 计量 化 分 析 
的 对 象 。 政 策 是 制度 的 输出 5-9 ;学 术 论文 是 用 遵循 
专业 话语 规范 的 学 术语 言 书写 ,能 够 较为 鲜明 地 体现 


图 书馆 发 展 变革 


政策 制定 学 理 研究 
æ * 

计量 化 典型 对 象 ， 计量 化 典型 对 象 ， 

政策 文本 论文 、 研 究 报告 等 


技术 扩散 与 应 用 


计量 化 典型 对 象 : 
技术 专利 


1 图 书馆 发 展 变革 的 多 元 要 素 计量 化 表达 


一 个 时 期 内 的 专业 思维 与 职业 观念 ;而 专利 是 技术 
发 展 的 重要 载体 ”。 在 上 述 计 量化 表征 的 基础 上 , 利 
图 书 情报 领域 的 成 熟 计 量 方 法 ,可 以 更 加 精确 和 清 
晰 地 描摹 图 书馆 发 展 变 革 的 三 重要 素 ,并且 能 够 有 效 
反映 其 演进 和 变化 情况 。@B 最 后 提供 了 分 析 制 度 、 观 
念 与 技术 3 者 间 相 互 影 响 、 相 互 作用 的 可 能 路 径 , 例 如 
图 书馆 特定 领域 主题 最 早 是 在 学 术 研 究 ,政策 表述 还 
是 技术 研发 应 用 中 ,再 如 同一 主题 在 不 同 板块 间 的 扩 
散 传播 情况 ,这样 便于 考察 “技术 - 制度 - 观念 "各 个 
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维度 的 引领 性 与 活跃 度 ,以 及 不 同 维度 间 的 牵引 与 扩 


其 中 针对 上 述 第 3 点 ,可 以 采取 如 下 操作 步骤 "": 
首先 ,围绕 图 书馆 领域 分 别 完成 制度 ,观念 .技术 等 3 
个 板块 的 计量 化 处 理 。 识 别 3 个 板块 中 的 可 计量 指 
标 ,例如 政策 文本 ,学 术 文献 .技术 专利 可 以 分 别 作为 
制度 ,观念 .技术 活动 的 产 出 物 , 对 其 进行 文本 计量 分 
析 。 其 次 ,识别 跨 板块 . 跨 维度 之 间 的 文本 要 素 关 联 ， 
如 学 术 文 献 中 对 于 政策 文本 的 引用 ,以 及 政策 文本 中 
对 于 学 术 研 究 成 果 的 采纳 和 认定 。 在 这 方面 ,可 以 借 
鉴 学 术 文献 间 的 引用 关系 进行 分 析 , 进 而 深入 到 内 容 
层面 ,可 以 考察 制度 .观念 .技术 领域 文本 对 图 书馆 主 
题 的 共 现 表达 和 差异 表述 。 最 后 ,通过 加 入 时 间 变 量 ， 
对 cE 述 3 个 维度 间 的 引用 、 共 现 等 计量 指标 进行 历时 
性 妇 析 ,从 而 考察 图 书馆 发 展 变革 过 程 中 制度 、 观 念 、 
技术 等 要 素 的 生成 .扩散 与 采纳 机 理 。 

1 史前 期 研究 基础 
在 上 述 研 究 框架 与 步骤 指导 下 ,笔者 所 在 研究 团 
了 在 不 同 “尺度 "的 计量 与 测量 方面 已 经 进行 了 一 系 


(1) 在 表征 制度 演进 的 政策 计量 领域 ,前 期 研 
完 中 收集 公共 文化 服务 政策 文本 形成 样本 集 ,利用 机 
器 前 动 抽取 和 人 工 规范 相 结 合 的 方式 进行 主题 标 引 ， 
构建 政策 类 目 框 架 ,并 分 析 公共 文化 服务 政策 的 核心 


PAEH, 
它 (2 ) 在 表征 观念 变迁 的 学 术 文献 计量 领域 ,前 期 
研究 ”系统 整理 了 图 书馆 学 专业 文献 中 关于 “思维 ” 


的 研 完 ,解析 形成 可 供 计量 的 思维 表达 标 引 ,综合 运用 
文献 计量 和 内 容 分 析 方法 ,对 其 时 间 分 布 .场景 分 布 、 
表达 强度 与 变化 规律 进行 分 析 , 发 现 图 书馆 学 研究 中 
的 思维 表达 数量 近 10 年 来 快速 增长 ,首要 应 用 于 图 书 
馆 服 务 ,资源 建设 领导 管理 等 领域 ,当前 的 思维 表达 
持续 体现 出 解构 与 重 构 性 ,本 土 化 与 专业 化 的 倾向 日 
益 明 显 。 

(3) 在 跨 维度 的 关联 对 比分 析 方面 ,前 期 研究 中 
已 经 发 现 了 图 书馆 领域 在 学 术 研 究 与 政策 表述 之 间 的 
分 野 . 异 步 与 位 移 ,特别 是 在 涉及 公共 文化 服务 供给 与 
治理 制度 等 方面 ,政策 板块 较 之 学 术 研究 板块 拥有 更 
为 丰富 .超前 的 表述 。 学 术 研究 大 多 反映 出 对 实 然 状 
态 的 探求 ,而 政策 制定 反映 的 则 是 对 改变 实践 的 努力 ， 
政策 含义 多 是 规范 或 应 然 的 。 未 来 需要 进一步 考察 
在 实 然 与 应 然 距离 上 的 位 移 关 系 ,识别 二 者 之 间 的 影 
响 关系 到 底 是 “强化 性 的 "还 是 “矫正 性 的 "中 ,以 及 二 


者 之 中 的 先导 关系 到 底 是 “理论 服务 于 政策 ”还 是 “ 政 
策 服 磨 于 理论 ”。 尽 管 在 传统 观念 中 认为 理论 研究 作 
和 指导 决策 ,但 是 在 现实 中 也 常 看 到 政策 领域 新 涌 
现 的 主题 引领 了 研究 和 观念 ,甚至 带 来 “战略 意 
pp", 
1.3 问题 的 提出 

到 目前 为 止 ,前 期 研究 还 遗留 下 对 技术 变革 领域 
的 计量 分 析 , 以 及 在 比较 视角 下 将 技术 维度 与 其 他 维 
度 进 行 关联 对 比 。 这 也 是 本 项 研究 需要 补 齐 的 板块 和 
希望 做 出 探索 的 方向 。 

从 技术 维度 观察 ,改革 开放 40 年 以 来 ,我 国 图 书 
馆 技 术 领 域 取得 了 长 足 进 步 ,1978 年 南京 大 学 开发 了 
我 国 第 一 个 计算 机 图 书馆 应 用 系统 " ,从 机 读 目 录 
MARC 到 图 书馆 集成 管理 系统 ,从 CD-ROM 到 资源 数 
字 化 ,从 条 码 到 RFID, 从 图 书馆 自动 化 到 数字 图 书馆 
再 到 智慧 图 书馆 ,图 书馆 经 历 了 “自动 化 - 数字 化 - 智 
慧 化 "的 发 展 阶段 ,从 这 种 技术 演进 中 ,可 以 找到 以 往 
被 忽视 的 图 书馆 事业 发 展 规律 。 

依循 前 文 所 述 研究 视角 与 步骤 ,本 研究 旨 在 利用 
技术 专利 这 一 计量 化 表征 ,刻画 衡量 图 书馆 发 展 变革 
的 “技术 尺度 ”, 一 方面 在 横向 上 分 析 图 书馆 领域 技术 
的 演进 历时 趋势 , 男 一 方面 纵向 上 对 比 图 书馆 领域 技 
术 制度 ,观念 的 互动 关系 。 


2 图 书馆 专利 分 析 领 域 的 相关 研究 回顾 


本 研究 将 专利 作为 图 书馆 技术 可 量化 的 表征 , 形 
成 了 本 人 研究 的 两 大 人 研究 主题 , 即 “ 专 利 ” 与 “图 书馆 ”。 
在 中 国 知 网 期 刊 全 文 数据 库 中 以 “图 书馆 +“ 专利 ” 
作为 标题 词 进行 组 合 检 索 , 得 到 1998 年 以 来 发 表 在 
CSSCI 核心 期 刊 上 的 学 术 论 文 72 篇 。 对 其 主题 进行 
分 析 , 可 以 发 现 论述 图 书馆 与 专利 关系 的 大 部 分 文献 
是 将 专利 作为 图 书馆 服务 的 一 部 分 ,分 析 图 书馆 针对 
专利 的 情报 分 析 服 务 , 如 关于 专利 服务 的 服务 需 
RU 服务 模式 "服务 组 织 " sor e .服务 创 
新 "等 。 

关于 “图 书馆 ”与 “专利 ”的 少 部 分 研究 直接 针对 
涉及 图 书馆 的 专利 技术 本 身 。 张 牟 ' 通过 研究 图 书 
馆 领 域 专利 技术 的 状况 ,梳理 了 图 书馆 领域 专利 的 基 
本 态势 .技术 领域 及 相关 特征 ,分 析 了 专利 技术 演化 对 
图 书馆 事业 发 展 的 影响 。 邵 思 蹇 "对 我 国 及 海外 图 
书馆 作为 专利 权 人 所 申请 的 专利 进行 了 分 析 和 对 比 ， 
发 现 我 国 申请 专利 多 集中 在 数字 图 书馆 领域 ,并 多 与 
企业 合作 申请 ,海外 图 书馆 申请 专利 也 有 类 似 趋势 。 
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过 往 研 究 从 专利 角度 提供 了 观察 图 书馆 事业 发 展 
的 维度 ,但 也 存在 着 一 些 局 限 。 大 部 分 研究 仅 分 析 了 
图 书馆 作为 专利 权 人 的 情况 ,这 虽然 反映 了 图 书馆 的 
技术 原创 能 力 ,但 视角 较为 单一 ,单纯 将 图 书馆 申请 专 
利 数量 和 内 容 作 为 反映 图 书馆 发 展 水 平 的 指标 。 事 实 
上 ,围绕 技术 专利 ,除了 图 书馆 之 外 的 其 他 主体 乃至 包 
括 用 户 也 可 能 成 为 涉 图 书馆 技术 的 专利 权 人 。 此 外 ， 
除了 专利 权 人 这 一 要 素 ,围绕 专利 还 存在 技术 使 用 者 
包括 图 书馆 员 、 用 户 等 ) 技术 应 用 场景 等 要 素 ,在 过 
储 研 究 中 这 些 要 素 并 没有 得 到 充分 关注 。 


DM 一 


上 ,AIpatent 专利 检索 提供 了 文本 检索 .分 类 号 检索 A 
司 / 人 检索 日 期 检索 ,地址 检索 等 检索 途径 ,本 研究 选 
择 文本 检索 中 的 发 明 名 称 检索 ,以 图 书馆 作为 检索 词 ， 
收集 专利 名 称 中 涉及 图 书馆 的 专利 ,以 此 作为 本 研究 
“ 涉 图 书馆 专利 ”的 限定 条 件 。 

在 此 限定 条 件 下 ,总 计 获 取 3 166 条 数据 ,由 于 检 
索 日 期 截止 到 2021 年 9 H 30 日 ,因此 2021 年 的 数据 
为 不 完全 数据 。 针 对 收集 到 的 专利 结果 ,由 于 专利 数 
目 较 多 不 便于 人 工 统计 ,本 文 利用 自 编 的 Python 爬虫 
程序 ,遍历 所 得 检索 结果 ,提取 每 条 专利 的 发 明 名 称 、 


笔者 将 “专利 ”扩大 到 “技术 ”这 一 更 大 的 视野 范 
围 内 ,并 结合 本 文 第 1 节 提供 的 多 维 视角 ,可 以 发 现 过 
往 关注 图 书馆 发 展 技术 维度 的 相关 研究 存在 着 以 下 局 
随 :@@ 研 究 主 题 较为 孤立 .静态 。 过 往 对 图 书馆 技术 的 
研 窒 往往 从 某 一 具体 技术 切入, 或 是 分 析 实践 案例 ,或 
古 提 供 特定 技术 的 应 用 体系 构架 ,但 是 缺少 技术 要 素 
间 关 系 以 及 技术 随时 间 演进 的 考察 。@ “技术 "内涵 
up mas 泛 。 名 词性 的 “技术 " 既 包 括 了 各 种 具体 
的 搂 术 事 物 ,也 包括 技术 概念 本 身 "" ,过 往 考察 图 书 
1H 了 术 的 研究 多 关注 于 前 者 较为 具象 化 的 各 类 对 象 ， 
找 民 的 概念 在 这 些 具体 应 用 中 反而 “ 泛 化 " ,缺乏 对 后 
对 过 往 相 关 研究 存在 局 限 的 识 史 别 有 助 于 矫正 和 优 
化 裘 研究 的 设计 。 相 比 过 往 研究 ,本 研究 首先 将 技术 
园 所 多 维 要 素 构 成 的 比较 视角 下 进行 考察 ,其 次 在 采 
集 凌 图 书馆 专利 时 ,在 检索 策略 上 以 专利 主题 而 非 专 
利 权 人 的 身份 进行 检索 ,并 在 分 析 时 引入 了 时 间 维度 ， 
考 绥 专 利 随 时 间 发 展 变化 的 情况 。 


3 ”数据 来 源 与 研究 过 


od nn Alpatent Fo AI- 
patent 是 南京 深思 得 信息 科技 有 限 责任 公司 开发 的 专 
m 5 s 翻译 ,专利 词 
典 、 概 念 检 索 .跨国 专利 数据 库 ,前沿 专利 专题 等 多 项 
功能 ,方便 用 户 自主 检索 专利 信息 ””。 

本 研究 主要 关注 国内 涉 图 书馆 专利 情况 ， 使 用 AL 
patent 专利 检索 功能 ,选择 “中 国 专 利 库 ”, 该 库 收录 国 
家 知识 产权 局 公布 的 中 国 专 利信 息 。 在 检索 限定 中 ， 
专利 类 型 选择 发 明 申 请 授权 发 明 、 实 用 新 型 外观 设 
计 。 由 于 一 项 专利 从 申请 起 至 最 终 公开 往往 经 历 一 段 
较 长 的 处 理 流程 ,本 研究 以 专利 审批 流程 的 最 后 时 间 
结 点 “公开 日 ”为 准 , 时 段 限定 在 近 10 年 (2011 -2021 
^F) ,检索 截止 日 期 为 2021 年 9 月 30 日 。 在 检索 策略 


! 请 人 、 申 请 号 ,申请 日 .公开 日 .摘要 6 项 相关 数据 。 
以 每 一 项 专利 数据 为 统计 单元 ,将 所 抓 取 的 数据 进行 
分 类 统计 ,将 专利 内 容 进行 可 视 化 表达 ,对 时 间 分 布 、 
主题 分 布 .主体 分 布 等 情况 进行 计量 处 理 。 


4 研究 发 现 与 结果 讨论 


4.1 涉 图 书馆 专利 的 时 间 分 布 

本 研究 将 收集 到 的 国内 涉 图 书馆 专利 按 公 开 时 间 
进行 统计 ,结果 如 图 2 所 示 。 可 见 除去 2014 年 专利 量 
略 有 所 减少 外 ,其 余 均 逐年 递增 。 本 研究 分 别 逐 年 统 
计 了 企业 、 高 校 \ 个 人 3 类 主体 作为 申请 人 的 情况 , 结 
果 如 图 3 所 示 。 相 较 于 其 他 两 种 专利 权 人 ,高 校 申请 
的 专利 数量 增长 更 为 明显 。 结 合 图 2、 图 3 可 知 ,高 校 
对 图 书馆 领域 专利 总 量 增 长 的 影响 最 大 。 此 外 还 需要 
考虑 的 因素 是 大 部 分 省 份 自 2016 - 2017 年 开展 了 职 
务 科技 成 果 混 合 所 有 制 改 革 , 以 四 川 省 为 例 ”, 自 
2016 年 率先 开展 改革 以 来 ,高 校 职务 发 明 专利 成 果 的 
披露 数量 快速 增加 。 高 校 专 利 数量 整体 的 快速 增长 ， 
使 得 2016 年 成 为 了 分 水 岭 , 自 2016 年 之 后 的 增长 速 
度 大 幅 提 高 。 
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图 2 国内 近 10 年 涉 图 书馆 专利 数量 
4.2. 涉 图 书馆 专利 的 专利 权 人 类 型 分 布 


本 研究 对 近 10 年 涉 图 书馆 专利 的 专利 权 人 身份 
类 型 进行 了 统计 ,可 以 划分 为 高 校 , 企 业 \ 个 人 3 种 基 
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3 国内 近 10 年 企业 、 高 校 个 人 申请 
涉 图 书馆 专利 获 批 数量 


本 类 型 。 如 图 4 所 示 , 在 所 有 获 批 公布 的 涉 图 书馆 专 
利 中 ,高 校 作为 主要 的 专利 权 人 类 型 , 持 有 专利 数量 占 
HETÆ ,达到 58. 8% 。 在 图 5 中 ,对 每 一 年 度 获 批 公 布 
的 落 图 书馆 专利 按照 不 同 的 专利 权 人 类 型 进 行 了 统 
证 计算 当年 不 同 专利 权 人 的 类 型 占 比 , 并 按 年 份 时 序 
3 类 专利 权 人 类 型 在 2011 年 占 比 
AID £553: 10 年 的 不 断 波动 变化 ,来 自 高 校 的 专利 权 
不 得 比 呈 上 升 态 势 。 可 能 的 原因 是 在 不 同类 型 图 书馆 
路 高 校园 书馆 的 技术 水 平 最 强 ,对 于 涉 图 书馆 技术 的 
贡 夫 率 越 来 越 大 。 这 也 显示 出 在 不 同类 型 的 专利 权 人 
4 前 书馆 的 技术 原创 能 力 正在 提升 。 
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4 国内 近 10 年 涉 图 书馆 专利 的 专利 权 人 类 型 


4.3 涉 图 书馆 专利 的 典型 应 用 场景 分 析 
《消失 的 地 域 : 电 子 媒介 对 社会 行为 的 影响 》 一 书 
中 将 场景 界定 为 特定 的 人 在 特定 的 地 方 、 特 定 的 时 间 
从 事 特 定 的 活动 ””。 在 场景 时 代 已 然 到 来 的 背景 之 
下 ,图 书馆 作为 一 个 "特定 地 方 ” ,其 中 技术 应 用 的 场 
景 性 日 益 明显 。 涉 图 书馆 专利 的 场景 中 “特定 的 人 ” 
主要 又 可 分 为 图 书馆 工作 人 员 以 及 图 书馆 的 使 用 者 。 
根据 上 述 场 景 定义 ,本 研究 对 近 10 年 国内 涉 图 书馆 专 
利 的 场景 进行 归纳 ,归纳 方法 主要 采取 专利 标题 词 自 
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图 5 国内 近 10 年 涉 图 书馆 专利 的 专利 权 
人 类 型 占 比 随时 间 变 化 情况 


动 抽 取 与 人 工 判读 相 结合 的 方式 ,对 相似 的 场景 进行 
聚 类 ,从 而 识别 出 典型 场景 如 图 6 所 示 ,可 以 发 现 涉及 
图 书 典 藏 场景 的 专利 数量 最 多 ,其 次 是 图 书馆 后 台 管 
理 系 统 、 人 工 智 能 和 读者 阅览 场景 。 


他 场景 
9.8% 


3 典藏 场景 
31.9% 


读者 阅读 场景 
15.9% 


人 工 智能 
16.9% 


后 台 管理 系统 
25.5% 


“图 书 典藏 场 景 "后 台 管 理 系统 “人 工 智能 “读者 阅读 场景 "其 他 场景 
6 国内 近 10 年 涉 图 书馆 专利 的 典型 场景 


4.3.1 主要 场景 一 :图 书 典 藏 

涉 图 书馆 专利 应 用 场景 占 比 最 高 的 是 图 书 典 藏 领 
域 ,在 涉 图 书馆 全 部 专利 中 占 比 31.9%。 自 图 书馆 形 
态 诞生 以 来 ,如 何 保管 书籍 就 成 为 图 书馆 最 基础 的 一 
项 业务 ,保存 和 照管 图 书 也 是 图 书馆 职业 最 早 的 使 
命 ”。 典 型 的 关于 图 书 典藏 的 专利 可 以 归纳 为 3 类 : 
第 一 类 是 存放 图 书 的 装置 ,主要 为 各 种 书架 的 设计 ;第 
二 类 是 保护 书籍 的 专利 ,这 一 类 专利 样式 繁多 、 应 用 广 
Z ,如 防潮 . 防 星 、 防 据 的 各 类 装置 ;第 三 类 是 各 种 运输 
传递 装置 ,如 "运输 车 “升降 仪 “搬运 车 等 。 从 这 类 
专利 承载 技术 发 明 或 设计 的 初衷 来 看 ,馆藏 工作 作为 
图 书馆 最 基础 的 业务 直接 影响 着 图 书馆 员 的 工作 量 和 
工作 强度 ,这 一 类 场景 下 的 很 多 技术 都 是 出 于 便利 图 
书馆 员工 作 的 需要 。 
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4.3.2 应 用 场景 二 :管理 系统 

这 一 场景 中 的 管理 系统 主要 是 结合 图 书馆 业务 范 
围 及 特点 ,由 采购 编目、 检索 流通、 复制 等 多 个 子 系 
统 结合 的 后 台 系统 。 我 国 从 20 世纪 90 年 代 开 始 陆 续 
引进 国外 先进 的 图 书馆 自动 化 管理 软件 ,如 Millenni- 
um „Unicom „Horizon , Aleph500 等 , 现 阶 段 图 书馆 的 自 
动 化 管理 系统 已 经 形成 了 兼容 性 、 稳 定性 的 集成 系 
统 。 在 这 一 历史 背景 下 , 近 10 年 图 书馆 管理 系统 的 
专利 中 缺少 对 图 书馆 自动 化 系统 整体 架构 的 触及 ， 
而 大 多 是 与 各 功能 子 系统 或 者 子 系统 内 部 某 项 具体 
功能 相关 ,如 图 书 编目 系统 .查询 系统 .自动 还 取 书 
4.3.3 应 用 场景 三 :人 工 智能 
= 实现 图 书馆 服务 内 容 的 拓展 与 服务 方式 的 创新 是 
智能 技术 在 图 书馆 领域 应 用 的 最 终 目 标 “ 。 在 
013, 年 以 前 ,图 书馆 领域 还 鲜 见 人 工 智能 相关 的 专利 
找 术 ,但 从 2014 年 开始 出 现 了 “智能 ” “智慧 "“ 机 器 
人 区 相关 的 专利 标题 。 值得 注意 的 是 ,国内 人 工 智能 
相 产 主题 在 涉 图 书馆 专利 中 的 出 现时 间 要 比 同样 主题 
在 加 书馆 学 术 期 刊 中 的 出 现时 间 要 提前 3 4 年 左右 ,这 
nfi EAN TET oz Bt HH XTA TE Be CAN, BIBIE SCR 
域 要 比 学 术 研究 领 i ds o a Ma CM 


Ate 在 该 领域 表现 出 实践 带动 研究 的 态势 。 此 
ATREA MEER EUR AE PRIIM 


时 出, 还 可 以 发 现 该 主题 在 政策 表述 和 学 术 研 究 两 个 
DIET 现 的 时 间 是 基本 同步 的 。 Gert 


RER, 研究 等 不 同 板块 间 的 扩散 值得 进一步 研究 。 
总 现 , 涉 图 书馆 技术 的 人 工 知 Poche e 


书馆 界 对 于 技术 创新 和 新 技术 采纳 的 热情 。 
4.3.4 应 用 场景 四 :读者 阅览 

科技 发 展 和 社会 进步 带 来 了 阅读 方式 的 悄然 巨 
变 ,基于 手机 等 电子 产品 的 新 型 阅读 形式 已 经 从 颠覆 
传统 阅读 的 新 兴 方 式 逐 步 过 渡 到 常态 和 主流 ,传统 的 
纸 本 阅读 逐渐 被 弱化 ,这 对 于 图 书馆 长 久 以 来 的 阅读 
服务 .阅读 空间 ,阅读 装置 的 设计 与 配备 都 形成 了 巨大 
冲击 。 对 于 图 书馆 来 说 ,藏书 得 以 利用 是 其 工作 的 出 
发 点 和 归宿 ,改善 阅读 环境 也 能 有 效 促使 读者 进行 阅 
读 。 在 数字 化 的 阅读 生态 中 ， m 
EEKE AI LER BUCO EREE TU 。 在 读 
者 阅览 场景 下 ， a 


4.4 涉 图 书馆 专利 的 主题 分 布 规律 与 表达 强度 

从 上 文 归 纳 的 涉 图 书馆 专利 典型 应 用 场景 ( 图书 
典藏 .管理 系统 人工 智 能 .读者 阅览 ) 来 看 , 涉 图 书馆 
专利 中 的 相关 典型 场景 天 然 契 合 于 我 国 图 书馆 学 经 典 

论述 中 对 于 图 书馆 “ 书 ”“ 法 ”“ 人 ”的 要 素 划 分 ,而 人 
工 智 能 作为 新 兴 技 术 要 素 , 则 同时 作用 于 “ 书 ”“ 法 ” 
“人 "三 大 经 典 元 素 ,起 到 技术 赋 能 作用 。 

本 研究 对 收集 到 的 所 有 专利 名 称 内 容 进 行 词 频 统 
计 , 生 成 如 图 7 所 示 的 可 视 化 词 云 ,以 反映 专利 主题 的 
表达 强度 ,从 宏观 上 揭示 近 10 年 来 涉 图 书馆 专利 的 分 
布 情况 。 图 7 显示 出 :由 涉 图 书馆 专利 种 类 丰富 ,涵盖 
图 书馆 各 个 领域 。 根 据 词 频 统计 显示 , 较 高 概率 出 现 
的 名 词 有 168 个 ,涉及 图 书 存放 、 读 者 借阅 、 图 书馆 安 
保 ` 数 字 图 书馆 .智慧 图 书馆 等 多 个 领域 。@ 大 部 分 专 
利 涉及 实体 设施 “装置 "一 词 共 出 现 676 次 ,这 也 和 
专利 文献 的 制式 标准 特征 有 关 , 此 外 出 现 频率 较 高 的 
“书架 "“ 设 备 “ 机 器 人 ”“ 运 输 车 ”等 都 表明 有 较 多 数 
的 专利 涉及 物理 实体 工具 。 相 比 之 下 ,在 图 书馆 学 
期 刊 中 涉及 技术 创新 的 各 类 数字 化 .虚拟 化 技术 在 
图 书馆 专利 中 表达 强度 较 弱 。(3) 人 工 智 能 及 相关 主题 
专利 作为 新 兴 领 域 数 量 明显 增长 。 

需要 指出 的 是 ,图 书馆 的 技术 发 展 一 般 可 以 归纳 

为 自动 化 .数字 化 、 智 能 化 3 大 阶段 ,而 从 可 视 化 词 云 
和 上 文 分 析 中 可 以 发 现 ,“ 自动 化 "和 “智能 化 ”阶段 都 
能 够 在 涉 图 书馆 专利 中 有 所 体现 ,但 是 “数字 化 ”阶段 
的 相关 技术 专利 的 表达 强度 较 弱 ,与 其 他 两 个 阶段 相 
比 基 本 处 于 缺失 的 状态 。 造 成 这 一 现象 的 原因 可 能 需 
要 结合 图 书馆 “数字 化 ”阶段 中 的 具体 技术 应 用 技术 
特性 技术 环境 及 历史 背景 进行 进一步 研究 。 

从 场景 的 构成 要 素来 看 ,图 书馆 领域 技术 的 作用 
方向 也 正在 体现 出 如 下 趋势 :由 从 作用 于 “无 机 体 “( 装 
置 ) 向 作用 于 “有 机 体 “ 生 命 体 ) 延伸;@ 从 注重 典藏 向 
注重 服务 延伸 ;@) 从 自动 化 向 智能 化 发 展 ; 由 从 ”以 馆 员 
为 主体 “以 便利 馆 员工 作为 出 发 点 ”向 “以 用 户 为 主 
体 ”“ 以 便利 用 户 为 出 发 点 ”转变 。 这 些 延伸 和 转变 将 通 
过 加 入 时 间 变 量 的 历时 性 分 析 更 加 鲜明 的 显现 出 来 。 
4.5 涉 图 书馆 专利 的 主题 演化 历时 性 分 析 

为 了 考察 涉 图 书馆 专利 主题 随时 间 变 化 的 演进 情 
况 , 本 研究 以 每 项 专利 的 摘要 内 容 作 为 文本 分 析 对 和 象 ， 
并 辅 之 以 时 间 维 度 , 对 每 一 年 的 高 频 词 按 词 频 排序 , 进 


L 


景 下 的 专利 大 多 涉及 “阅览 “阅读 "“ 座 位 ”"“ 自 习 室 ” 
“ 降 品 " 等 ,反映 了 读者 对 图 书馆 阅览 空间 舒适 性 、 沉 
浸 性 和 体验 感 的 关注 。 


而 考察 其 演变 情况 ,如 图 8 所 示 , 除 2021 年 的 数据 不 
完整 外 “装置 “书架 "这 两 个 技术 主题 基本 与 专利 总 
量 的 变化 趋势 一 致 , 呈 逐 年 上 升 趋势 。 
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图 7 国内 近 10 年 涉 图 书馆 专利 主题 词 云 


“数据 “信息 ”“ 管 理 系统 ”作为 与 计算 机 技术 相 | 念 在 专利 表述 中 也 随时 间 发 展 出 现 了 一 此 变化， 1E 
关 性 较 强 的 关键 词 ,在 2018 年 或 2019 年 出 现 次 数 达 2017 年 之 前 “读者 ”出 现 数量 高 于 “用 户 ”, 在 2017 年 
到 顶峰 之 后 ,出 现 频次 逐年 下 降 。 其 原因 很 可 能 是 以 | 之 后 “读者 "的 次 数 趋 于 平缓 后 开始 下 降 , 而 “用 户 ” 

计 区 机 为 依托 的 集成 管理 系统 经 过 三 代 的 演变 后 ,已 ，| 词 的 频次 则 迅速 增长 。 在 这 一 细微 变化 的 背后 ,也 反 
ERO TOS, 因此 相关 技术 发 明 在 达到 顶峰 之 后 | 映 了 图 书馆 技术 应 用 场景 和 方向 的 变化 ,“ wn 更 偏 
A Fé. 随 着 下 一 代 智慧 图 书馆 的 兴起 ,传统 的 集 | 重 于 图 书馆 书籍 的 阅读 者 ,而 “用 户 ” ndis 
TES 上 占 比 上 很 可 能 让 位 于 各 类 新 | 上 线 下 各 类 服务 的 使 用 者 ,其 用 户 行为 也 不 限于 单纯 


的 阅读 行为 。 
< 用 请， 与 "m 作为 图 书馆 领域 两 个 相似 的 概 
2 500 
2.000 
i 1500 
x 
E 
3 
mE 
E) 
e ^ 1000 
500 
0 
2011 2012 — 2013 2014 — 2015 2016 2017 2018 2019 290 201 


年 份 
一 装置 一 书架 -一 智能 一 信息 一 大 数据 一 借阅 一 用 户 一 读者 一 座位 一 管理 系统 


8 涉 图 书馆 专利 的 主题 历时 演化 情况 


究 与 技术 应 用 的 先后 次 序 , 政 策 导 向 在 技术 应 用 中 
的 体现 ,理论 研究 对 技术 应 用 的 反映 、 把 握 、 规 制 和 


5 三维“ 尺度" 下 的 对 比分 析 一 一 以 ”人 


工 智能 ”主题 为 例 矫正 等 。 
ru E E Niger diee dicum d 


02 02 82050 mE 论文 献计 8 时 进行 纵向 对 比分 析 - 
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5.1 图 书馆 发 展 中 的 政策 主题 与 专利 技术 主题 比较 

本 研究 梳理 了 过 去 10 年 间 与 图 书馆 所 处 技术 环 
境 关系 密切 的 国家 政策 及 其 发 布 的 关键 时 间 节 点 ,如 
“十 二 五 ”“ 十 三 五 ”时 期 文化 发 展 改革 规划 纲 
要 《促进 大 数据 发 展 行动 纲要 》(2015)™“《 新 一 
代 人 工 智 能 发 展 规划 》(2017) "等 ,其 中 “十 三 五 时 期 
文化 发 展 改 革 规 划 纲要 ”明确 提 到 了 要 强化 文化 科技 
支撑 ,提出 “运用 云 计算 、 人 工 智能 、 物 联网 等 科技 成 
果 , 催 生 新 型 文化 业态 ,提高 文化 核心 技术 装备 制造 水 
平 "。《 促 进 大 数据 发 展 行动 纲要 》 指 导 我 国 大 数据 发 
展 的 国家 顶层 设计 和 总 体 部 署 《 新 一 代 人 工 智 能 发 展 
规划 》 重 点 针对 我 国人 工 智能 发 展 的 总 体 思路 .战略 目 


发 现 图 书馆 领域 人 工 智能 技术 专利 的 出 现 要 早 于 人 工 
智能 技术 研究 之 外 ,还 能 发 现 相关 专利 不 同 于 研究 领 
域 , 并 没有 对 人 工 智能 进行 复杂 的 细 分 ,而 且 如 前 文 所 
述 , 图 书馆 技术 专利 中 的 相关 智能 技术 往往 要 与 具体 
的 实体 “装置 ”" 相 结合 才能 得 以 实现 。 
这 种 多 维 比较 有 助 于 更 好 地 理解 人 工 智 能 在 图 书 
馆 发 展 中 的 定位 与 作用 一 一 图 书馆 中 的 人 工 智 能 可 能 
并 不 是 一 种 独立 的 技术 存在 ,而 是 通过 对 于 图 书 
有 装置 和 设施 的 赋 能 、 提 质 、 增 效 而 发 挥 作用 ,人 工 
能 需要 依附 和 作用 于 一 定 的 装置 ,流程 或 机 制 之 中 。 


6 结语 与 展望 


标 和 主要 任务 ,保障 措施 进行 系统 规划 和 部 署 ,为 推动 
我 国人 工 智能 的 长 期 发 展 指明 了 方向 。 
一 本 研究 关注 了 此 类 政策 发 布 时 间 点 前 后 图 书馆 领 
域 相关 技术 专利 的 变化 情况 ,发 现 大 数据 相关 专利 受 
到 2915 年 (促进 大 数据 发 展 行动 纲要》 推动 ,从 2016 
测 始 平缓 增长 ,但 在 2015 年 该 政策 发 布 之 前 也 具有 
这 的 专利 技术 储备 ,尤其 是 在 2012 年 出 现 了 图 书馆 
疙 可 据 技术 的 小 高 峰 。 在 人 工 智 能 领域 ,2017 年 国务 
院 发 布 (新 一 代 人 工 智能 发 展 规划 》, 而 在 这 一 政策 发 
AU 3 年 已 经 陆续 出 现 了 “智能 “智慧 “机 器 人 ” 
等 让 题 的 涉 图 书馆 专利 ,到 2017 年 政策 发 布 当年 ,图 
书馆 领域 相关 专利 同步 有 了 大 幅度 增长 。 
从 大 数据 和 人 工 智能 的 案例 可 以 反映 出 ,政策 的 
确 灶 图 书馆 领域 的 技术 应 用 和 技术 创新 起 到 了 推动 作 
用 = 而 这 种 推动 作用 显现 的 程度 ,也 和 具体 的 技术 内 
MEBER RHEA X65 同时 ,相关 技术 的 萌芽 、 储 备 、 发 展 
是 先 于 政策 的 采 认 。 这 也 符合 技术 领域 的 创新 扩散 模 
型 ,对 于 图 书馆 来 说 ,一 些 具有 技术 底蕴 的 图 书馆 可 能 
成 为 超前 于 政策 的 早期 创新 者 或 采用 者 。 
5.2 图 书馆 发 展 中 的 学 术 研究 主题 与 专利 技术 主题 
比较 

本 研究 选取 近 10 年 图 书馆 学 术 文献 领域 的 主题 
计量 研究 结果 "” ,作为 对 比 对 象 。 研 究 文献 计量 结 
显示 面向 技术 领域 ,学 界 的 关注 焦点 涉及 情感 分 析 E 
题 识别 LDA 主题 模型 挖 据 方法 、 深 度 学 习 等 ,但 这 些 
主题 在 图 书馆 领域 技术 专利 中 鲜 有 涉及 ,显示 出 研究 
与 实践 之 间 的 分 野 。 此 外 ,图 书馆 学 界 关注 图 情 技术 
与 人 工 智能 的 紧密 结合 ,在 人 工 智能 技术 上 关注 智 丰 
本 体 、 智 慧 感知 与 智慧 服务 结合 ,开展 如 智慧 推荐 A 
能 编目 智能 修复 .智能 问答 .智能 可 视 化 等 研 
究 富 -六 。 而 对 比 同 主题 的 图 书馆 技术 专利 ,除了 可 以 


在 以 人 工 智能 为 代表 的 新 兴 技 术 大 规模 应 用 于 图 
书馆 的 时 代 背 景 下 , 吴 建 中 先生 指出 “图 书馆 以 人 为 
本 ,还 是 以 技术 为 主导 ,是 一 个 价值 观 的 问题 "“ 。 其 
实 这 一 表述 背后 已 经 蕴含 了 技术 、 观 念 乃 至 制度 三 重 
要 素 。 而 这 三 者 从 长 期 来 看 并 不 是 相互 冲突 、 相 互 竞 
争 乃 至 相互 替代 的 关系 ,而 是 相互 牵引 、 相 互 协调 、 相 
互 契 合 匹配 ,最终 共 同 作 用 推动 图 书馆 的 发 展 。 这 一 
观点 也 得 到 了 包括 本 研究 在 内 的 系列 研究 的 实证 
支撑 。 

本 研究 依循 前 期 研究 形成 的 整体 分 析 框架 ,用 来 
定量 化 的 考察 图 书馆 发 展 变革 过 程 中 制度 .观念 .技术 
等 要 素 及 其 生成 扩散 .采纳 与 相互 影响 。 在 本 研究 
中 ,着 重 考察 技术 要 素 的 量化 表征 ,并 探索 与 图 书馆 领 
域 的 政策 .研究 产 出 进行 比 对 分 析 。 

通过 本 研究 再 一 次 说 明 ,需要 打破 “技术 引发 图 书 
馆 变 革 ” 的 一 元 线性 逻辑 "。 因 为 这 一 逻辑 存在 诸多 
局 限 ,其 无 法 解释 为 什么 引进 和 实施 同样 技术 的 不 同 
图 书馆 在 效能 方面 会 出 现 差 异 , 无 法 解释 为 什么 基于 
相同 技术 环境 的 图 书馆 会 出 现 不 同 的 管理 制度 和 发 展 
模式 29 。 笔 者 团队 的 系列 研究 一 直 希 望 通过 实证 研 
究 手 段 求证 以 下 观点 :技术 因素 是 与 制度 .观念 等 其 他 
因素 综合 发 生 作 用 的 ,技术 维度 是 衡量 图 书馆 发 展 的 
重要 “尺度 ”, 但 并 不 是 唯一 的 “尺度 ”, 不 应 被 孤立 地 
看 待 。 

当然 ,本 项 研究 作为 探索 ,也 存在 着 一 些 局 限 : 首 
先 ,本 研究 将 专利 作为 技术 的 表现 形式 ,以 便于 计量 化 
处 理 ,并 与 政策 文本 、 研 究 论文 的 计量 结果 相关 联 ,但 
并 不 意味 着 专利 就 是 技术 的 唯一 表征 。 而 且 , 并 不 是 
所 有 的 技术 都 可 以 或 适合 转化 为 专利 ,图 书馆 发 展 中 
存在 的 一 系列 方法 应 用 、 业 务工 艺 乃 至 隐 性 知识 都 具 
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有 广义 技术 的 


属性 。 因 此 ,在 未 来 除了 专利 之 外 还 需 


要 控 据 更 多 反映 图 书馆 技术 的 维度 与 指标 ,如 工程 项 


目 \ 采 购 目 录 、 科 技 奖 项 记录 等 。 但 是 ,专利 作为 一 种 


在 考察 技术 发 


具有 新 颖 性 、 时 效 性 、 创 新 性 、 实 用 性 的 技术 文献 载体 ， 
展 与 应 用 (尤其 是 诸如 人 工 智能 等 新 兴 


应 用 技术 ) 时 仍然 具有 独特 的 指标 意义 。 其 次 ,本 研究 
在 界定 涉 图 书馆 专利 时 ,通过 专利 名 称 进 行 筛选 ,这 昌 


然 能 够 在 一 定 程 度 上 体现 专 指 怕 
是 排除 了 从 其 他 领域 迁移 应 用 至 
对 于 技术 的 全 面 反映 将 是 后 续 研 究 需要 持续 关注 
题 。 再 次 ,本 研究 也 提出 
例如 相 比 “自动 化 "和 ”智能 化 "阶段 ,图 


E 和 图 书馆 原创 性 ,但 

| 图 书馆 的 技术 ,因此 

的 问 

些 需要 进一步 解释 的 问题 ， 
BB 馆 技术 发 展 


的 “数字 化 ”阶段 在 相关 技术 专利 领域 何以 缺失 。 最 
局 在 未 来 的 进一步 研究 中 ,可 以 针对 图 书馆 领域 的 更 
胸 电 有 代表 性 的 特定 主题 ( 如 大 数据 ) ,同时 对 比 其 在 
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献 中 的 共 现 表达 与 差异 表达 ， 


以 利 于 更 好 地 理解 此 类 概念 和 形态 对 图 书馆 发 展 的 影 


响 路 径 与 作用 机 理 。 
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"Technical Scale" of Library Development: A Comparative Study on the Evolution of 
Library Technology Based on Library Patents 
Wang Zheng! Zhang Yile! Yang Jiaxin' 

' School of Public Administration, Northwest University, Xi’ an 710127 

qm “School of Information Management, Nanjing University, Nanjing 210023 
29 Abstract; | Purpose/Significance | The technical patent in the field of library is an important representation of 
e technical development of library. It is used as the unit of measurement to form one of the important dimensions to 
l'observe the overall development and reform of library. By combing the evolution of patents in the field of library, we 
3 better explore and grasp the law of library development. | Method/Process | This paper analyzed the time, pa- 
«lentee , subject distribution and change law of patents in the field of library, and compared them with the multiple di- 
Cnuénsions of library development policies and library research literatures. | Result/Conclusion | Based on the analy- 
Cis of library related patents, it is found that the related technologies are mainly oriented to " physical books" and " 
Ceohvenient librarians’ daily application". In recent years, more and more attention has been paid to the "user" sce- 
nario, and the artificial intelligence technology has also increased rapidly in recent years. In the multi-dimensional 
e acum of library development, themes in related fields at the levels of technology, research and policy show 

nchrony. 


& Keywords; technology evolution patent analysis — bibliometrics library development 
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